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1. Bakgrund & Syfte

inbjudan 2021-04-19
Enkatfabriken har fér Motorhistoriska Riksférbundets (MHRFs) 8 60/ - 2021-05-03
rakning genomfort en medlemsundersdkning for féreningens o L .
medlemsklubbar som en del av MHRFs pagaende utveckling- Z:a paminnelse 2021-05-14
sarbete. Syftet med undersékningen ar att fanga upp klubbar- gvarsfrekvens undersokning stangd 2021-05-17
nas syn pa MHRF och dess huvuduppdrag, medlemsnytta och

kommunikation. Fragorna i undersdkningen har tagits fram i
samrad mellan MHRF och Enkatfabriken.

Urval & Svarsfrekvens

Totalt svarade 155 av 180 klubbar vilket ger en svarsfrekvens

om 86%.

» Webbenkat
Genomforande » maj 2021

» Svarsfrekvens: 86%
Undersdkningen genomfdrdes under april-maj 2021. Svaren » 2 paminnelser

samlades in via webbenkat dar frageunderlaget bifogades i
pdf-format for att ge klubbarna méjligheten att diskutera fra-
gorna innan ifylinad av webbenkéaten. Tva paminnelser skicka-
des ut till de som vid dessa tidpunkter annu inte hade besvarat
enkaten. Darutover gjordes dven telefonpaminnelser av MHRFs
anstéllda veckan innan den sista mejlpaminnelsen skickades ut.
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BEGIN,




2. Huvuduppdragel

2.1. Synen pa MHRFs huvuduppdrag

Enkatens forsta del handlade om klubbarnas syn pa MHRF och
dess huvuduppdrag. Inledningsvis stalldes en fraga om hur viktigt
det ar for klubbens medlemmar att fortsatt fa anvanda historiska
fordon fritt pa vara vagar. Av svaren framgar att detta ar mycket
viktigt fér nastan samtliga klubbar, 99 %.

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Hur viktigt ar det for era medlemmar att fortsatt fa anvéanda
historiska fordon fritt pa vara vagar?

m 1 Helt oviktigt w2 3 4 m 5 Mycket viktigt
Ande! Antal Medel
vet ej svar
Hur viktigt ar det for era medlemmar att fortsatt fa anvanda 0% 155 497

historiska fordon fritt pa vara vagar?
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Klubbarna fick dven svara pa ett antal pastdenden om i vilken klubbarna, 90-93 %, instdmmer helt i samtliga tre pastdenden.

grad de anser att MHRF arbetar i enighet med féreningens hu-
vuduppdrag vad géller mdjligheten att fritt fa anvdnda historiska
fordon fritt pa vara vagar, att MHRF foretrader den fordonshis-
toriska rorelsen samt om MHRF bidrar till bevarandet av det for-
donshistoriska kulturarvet. Av svaren framgar att en stor andel av

| vilken grad instammer klubben i féljande pastaenden?

0% 20% 40% 60% 80% 100%  Andel vetej Antal svar Medel
MHRF bidrar till mdéjligheten att fa anvanda historiska fordon fritt
pa vara vagar 1% 154 4,92
MHREF foretrader den fordonshistoriska rorelsen 0% 155 4,88
0% 155 4,90

MHRF bidrar till bevarandet av det fordonshistoriska kulturarvet

=4 m 5 Instammer helt

m 1 Instdmmer inte alls m2 3
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2.2. Uppgifter

Nar det kommer till hur viktiga de olika uppgifter som ingar i MHRF varnar om och utvecklar samhdérigheten mellan medlems-
MHRFs stadgar ar for klubbarna framgar att samtliga uppgifter ar klubbarna samt att MHRF framjar milj6-och trafiksdkerhetsatgar-
viktiga fér majoriteten av klubbarna. Den uppgift som klubbarna der ar de tva uppgifter som klubbarna anser vara minst viktiga,
anser vara viktigast ar att MHRF verkar for att gardagens fordon aven om dessa uppgifter ocksa ar viktiga for manga av klubbarna.

kan och far anvandas pa morgondagens vagar. 96 % uppger
att detta ar mycket viktigt och medelvardet i fragan ar 4,95. Att

Hur viktiga ar foljande av MHRFs uppgifter for klubben? Samtliga av dessa uppgifter anges i MHRFs stadgar.

0% 20% 40% 60% 80% 100% Antal svar Medel
Att MHRF varnar om och utvecklar samhérigheten mellan :

medlemsklubbarna - 155 410

Att MHREF tillvaratar medlemsklubbarnas intressen 155 4,65

Att MHRF identifierar hot mot den fordonshistoriska rérelsen 155 4,85

Att MHRF har kontakt med myndigheter och politiker 155 4,86

Att MHRF har kontakt med andra organisationer 155 4,52

Att MHRF verkar som ett serviceorgan for medlemsklubbarna 155 4,44

Att MHRF férmedlar fordonsforsakringar 155 4,61

Att MHRF inventerar, samlar in, bevarar och presenterar historiskt 155 431
kallmaterial om hjulburna motorfordon i Sverige '

Att MHRF framjar miljo-och trafiksékerhetsatgarder 155 4.1

Att MHRF verkar for att gardagens fordon kan och far anvandas 155 495
pa morgondagens vagar ’

Att MHRF verkar for bevarandet av det fordonshistoriska 155 486

kulturarvet

m 1 Helt oviktigt m2 3 4 m 5 Mycket viktigt
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Finns det andra uppgifter som ar viktiga for klubben som inte
finns i MHRFs uppdrag idag?

Klubbarna fick dven svara pa en fraga om det finns nagra an-
dra uppgifter som ar viktiga for klubben som inte finns i MHRFs
uppdrag idag. Totalt 54 svar inkom pa fragan. Ett vanligt fére-
kommande tema bland kommentarerna galler branslen och driv-
medel. Flera av kommentarerna handlar om vikten av att bevaka
frdgan om och sakerstalla tillgangen till framtida branslen som
fungerar fér aldre fordon.

Ett ytterligare tema bland svaren berdér vikten av att engagera
medlemmar, genom aktiviteter och inspiration, men ocksa vikten
av att fokusera pa att rekrytera nya medlemmar. Bland svaren
namns exempelvis framjande av aktiviteter och gemenskap mel-
lan lokala klubbar i ndromradet, artiklar om klubbarnas aktiviteter
pa hemsidan sa att andra klubbar kan inspireras samt vikten av att
fanga upp intresset hos motorintresserade ungdomar.

Ett ytterligare tema som framkommer i flera av svaren galler
ursprungskontroller och besiktning, och da att dessa bér under-
|attas for medlemmarna. Exempelvis uttrycker en av klubbarna att
de 6nskar stod for enskilda medlemmar i kontakt med olika myn-
digheter eller motsvarande vid exempelvis ursprungskontroll och
besiktning.

MHRF, Medlemsundersokning, maj 2021

Ytterligare saker som namns av flertalet klubbar ar bland annat
kurser och utbildningar, tillgang till medlemsregister och fordons-
register, fortsatt kontakt med myndigheter samt momsbefrielse
pa porto for klubbtidningar. Av enstaka klubbar namns darutéver
bland annat battre aterkoppling till klubbarna géllande paver-
kansarbetet gentemot myndigheter, digital administrationslésning
for foreningar samt stod fran MHRF nar ideella krafter inte racker
till fér att genomfodra tyngre uppgifter i klubbstyrelsen.

Fritextsvaren i sin helhet redovisas pa sida 37.
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2.3. Samarbete

Det stélldes dven en fraga om MHRFs samarbetspartners och vilka  mer i att detta bor prioriteras, medan 9 % inte instdmmer och
aktorer klubbarna anser att MHRF bor prioritera. Av svaren fram- 29 % svarar varken eller. Frdgans medelvarde ar 3,84.

gar att samarbetet med statliga myndigheter &r viktigast for klub-

barna. 87 % anser att detta ar mycket viktigt, och medelvardet i

fragan ar 4,81. Den aktér som klubbarna anser ar minst viktig att

prioritera samarbete med ar motortidningar. Totalt 62 % instam-

MHRF borde enligt klubben prioritera samarbete med foljande aktorer:

0% 20% 40% 60% 80% 100% Andelvetej Antalsvar  Medel

Transporthistoriskt natverk, de svenska organis?tipnerna for det 12 23 3% 150 447
rorliga kulturarvet ‘ .

MHRFs motsvarigheter i andra lander . 11 26 3% 151 4,35

FIVA, den internationella organisationen for historiska fordon . 7 ‘ 3% 150 4,53

Motortidningar - 1% 154 3,84

Motororganisationer, t ex SMC, ACCS, KAK och SFRO I 13 3% 150 4,36

Kulturarvsorganisationer och museer, t ezgﬁr_?_gzggifaorrzldggg I 3% 151 412

Kommuner och regioner - 3% 151 4,07

Statliga myndigheter 15 8 3% 150 4,81

1 Instammer inte alls m2 3 4 m 5 Instdmmer helt
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Finns det andra typer av organisationer/aktérer som MHRF
borde samarbeta med?

Foljaktligen stalldes en frdga om huruvida det finns nagra andra
typer av organisationer eller aktérer som MHRF borde samarbe-
ta med. Pa fragan inkom 38 svar. Svaren &r relativt spridda, men
vad som framgar ar att samarbeten kring fragor som rér branslen
och drivmedel ar viktigt for flertalet. Bland de aktérer som namns
av fler an en klubb finns politiska partier/politiker, miljdorganisa-
tioner/miljérérelsen, polisen, Bil Sverige, skolvarlden/universitet
och drivmedelsbranchen/organisationer. Ytterligare aktérer som
namns av enstaka ar bland annat dags-och kvallstidningar, MCHK
Racing, flyg-och-bat-organisationer motsvarande MHRF samt
ideella organisationer inom idrott for att starka den ideella rérel-
sen.

MHRF, Medlemsundersokning, maj 2021

1
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3. Kommunikation/Informaltion

3.1. Motesform

| enkdtens andra del stélldes ett antal fragor géllande MHRFs
kommunikation med klubbarna. Nar det kommer till vilken typ

av métesforum klubbarna skulle féredra nar pandemin ar éver
uppger majoriteten, 69 %, att de énskar en kombination av bade
fysiska och digitala méten. 28 % uppger att de foredrar fysiska
moten, medan 3 % foredrar digitala moten.

Vilken typ av motesform skulle er klubb foredra nar pandemin ar over?
Antal svar: 155

Fysiska moten
m Digitala moten

m Bade fysiska och
digitala moten
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3.2. Informationskanaler

Nar det kommer till vilka av MHRFs informationskanaler klubbarna da. Endast 1 % uppger att de inte tagit del av ndgon av de listade
tagit del av under de senaste tre aren framgar att klubbinfo via informationskanalerna.

mail ar den kanal som storst andel av klubbarna, 94 %, tagit del

av. 83-86 % har aven tagit del av information via Nyhetsbladet

PaVag, forsakringsbroschyr samt MHRFs hemsida. En relativt stor

andel, 61 %, har tagit del av information pa férbundsstdmman

medan drygt halften tagit del av klubbkonferenser. Den kanal

som lagst andel av klubbarna tagit del av ar MHRFs facebooksi-

Har klubben tagit del av féljande informationskanaler fran MHRF under de senaste tre aren?

Kryssa i alla alternativ som stammer.
Antal svar: 155

Klubbinfo via mail [N 94 %
MHRF:s hemsida [ 86%
Férsakringsbroschyr [ 85%
Nyhetsbladet Pavag [ 83%
Férbundsstamman [ 61%
Klubbkonferenser [ 52%
MHRF:s facebooksida [ 43%

Har inte tagit del av nagon av ovanstaende | 1%
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Det stélldes dven en frdga om hur klubbarna sjélva delger sina Bland de som svarat “Annat” (totalt 16 kommentarer) &r svaren re-

medlemmar information om och fran MHRF. Storst andel, 61 %, lativt spridda. E-post, styrelsem&ten samt pa marknad ar dock de
uppger att de delger medlemmarna information via sin hemsida, informationskanaler som namns av fler an en klubb. Ovriga saker
foljt av klubbtidning (54 %). Drygt hélften delger medlemmarna som namns ar bland annat besiktningsdagar, muntligt, via forsak-
information via traffar/evenemang och via medlemsutskick. 3 % ringsbroschyr samt vid férfrdgan angaende en specifik fraga.

uppger att de inte delger medlemmarna information.

Hur delger ni era medlemmar information om och fran MHRF?

Kryssa i alla alternativ som stammer.
Antal svar: 155

Hemsida [ ¢1%
Kiubbtidning [N 54%
Traffar/evenemang _ 51%
Medlemsutskick [ 48%
Sociala medier, till exempel Facebook _ 32%
Annat - 10%

Delger inte medlemmarna information I 3%
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Det stélldes dven en fraga om hur klubbarna helst vill fa informa-
tion frdn MHRF. Vad som framgar &r att den kanal som storst andel
av klubbarna énskar nas av information frdn MHRF genom &r via
mail (91 %), fljt av MHRFs hemsida (70 %). 63-65 % vill helst fa in-
formation via férsakringsbroschyr och/eller nyhetsbladet PaVag.
Drygt hélften vill fa information pa klubbkonferenser och/eller
forbundsstamma. Facebooksidan ar den kanal som minst andel av
klubbarna, 25 %, 6nskar nas av information genom.

Bland de som svarat “Annat” inkom totalt sju kommentarer. Totalt
fyra klubbar namner personlig kontakt/besdk fran MHRF. | de yt-
terligare kommentarerna som inkommit om andra kontaktkanaler
namns utdkade nyhetsbrev och férsakringsbroschyr. En av klub-

barna kommenterar dven att manga medlemmar fortfarande inte
har data/internetintresse.

Genom vilken eller vilka kanaler vill klubben helst fa information fran MHRF?

Kryssa i alla alternativ som stammer.
Antal svar: 155

Klubbinfo via mail [NNEGEG 91%
MHRF:s hemsida [ 70%
Nyhetsbladet Pavag [N 65%
Férsakringsbroschyr [ 63%
Klubbkonferenser [ 54%
Férbundsstamma I 52%
MHRF:s facebooksida [N 25%

Annat [ 5%

MHRF, Medlemsundersdkning, maj 2021
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3.3. Medlemsservice

Nar det kommer till hur néjda klubben ar som helhet med den
medlemsservice som MHRF tillhandahaller klubbarna svarar to-
talt 90 % att de ar ndjda eller mycket ndjda, varav majoriteten ar
mycket néjda. 8 % svarar varken eller, medan 2 % uttrycker ett
missndje kring medlemsservicen.

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Hur ndjd ar klubben som helhet med den medlemsservice som
MHREF tillhandahaller klubbarna?

(0]

m 1 Mycket missnéjd m2 3 4 m 5 Mycket ndjd
Andel vet ej  Antal svar Medel
Hur nojd ar klubben som helhet med den medlemsservice som MHREF tillhandahaller klubbarna? 1% 153 4,40
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MHRF har borjat arbeta med regionala klubbkonferenser sedan
2020, vad onskar klubben att dessa konferenser ska innehalla?
Exempelvis om MHRFs huvuduppdrag, om MHRF-forsakringen,
etc.

| delen om kommunikation stélldes dven en fraga om innehall-

et pa MHRFs regionala klubbkonferenser. Pa fragan inkom totalt
86 stycken svar. Manga av klubbarna ndmner flertalet omraden
och teman som de 6nskar att konferenserna ska innehalla. Tva
punkter som efterfragas av manga klubbar ar information om
forsakringsfragor samt information om MHRFs arbete och kontakt
med riksdag, regering och myndigheter. Nagra efterfragar dven
rent allmant information om MHRFs arbete. Darutdver efterfragas
information om huvuduppdraget samt information om aktuella
frdgor och om vad som vad som ar pa gang som kan intressera
malgruppen.

Vad som ocksa framgar ar att flera klubbar &r intresserade av mer
information om lagar och regler som kan vara relevant for klub-
barna och dess medlemmar. Bland de som kommenterat detta
namns saval lagar pa nationell niva som pa EU-niva och interna-
tionell niva. Ytterligare saker som ndmns ar bland annat informa-
tion om miljékrav och klimatpolitik, diskussioner kring hur klubbar-
na kan engagera medlemmar och hur klubbarna kan utvecklas.
Det finns ocksa de som efterfragar mer féreningskunskap.

MHRF, Medlemsundersokning, maj 2021 17

Ett ytterligare tema som framkommer av svaren ar att det bland
flertalet klubbar finns ett intresse fér mer delaktighet och storre
mojligheter till kunskapsutbyte och samarbete med andra klub-
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4. Kdrnvdrden, loften och budskap

4.1. Karnvarden

Nar det kommer till MHRFs karnvarden, I16ften och budskap som med medlemsklubbarna. 7 % har svarat varken eller pa fragan och
definieras i kommunikationsplattformen framgar att en klar majo- 1 % instammer inte.

ritet av klubbarna instdmmer i samtliga pastadaenden om hur MHRF

lever upp till dess karnvarden. Medelvardet ar hogst, 4,76, nar det

kommer till frAgan om MHRF driver den fordonshistoriska rérel-

sens position i samhéllet framat med en andel om 79 % som in-

stammer helt. Medelvardet &r ndgot lagre, 4,62, i fragan om MHRF

har en inbjudande och valkomnande attityd inriktad pa samarbete

0% 20% 40% 60% 80% 100% Andel vetej Antal svar Medel
MHRF har en inbjudande och valkomnande attityd inriktad pa o
samarbete med medlemsklubbarna v 22 2% 152 4,62
MHREF driver den fordonshistoriska rorelsens position i samhall?t 3 18 1% 153 476
framat *
= 1 Instdmmer inte alls m2 3 4 m 5 Instammer helt
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4.2. Loften

Nar det kommer till MHRFs |6ften ar instammandegraden och denna fraga instdmmer farre an halften helt, samtidigt som 21 %
medelvardet bland klubbarna hégst nar det kommer till fragan svarar varken eller och 2 % inte instammer.

om MHREF ar val férankrat och representerar och tillvaratar den

fordonshistoriska rérelsens intressen. Totalt 77 % av klubbarna

instammer helt i detta, och medelvardet i frdgan &r 4,75. Nar det

kommer till 6vriga aspekter ar frdgornas medelvarde nagot lag-

re, och i synnerhet avseende frdgan om MHRF skapar en arena

for likasinnade for utbyte av gladje, gemenskap och erfarenhet. |

0% 20% 40% 60% 80% 100% Andel vetej Antal svar Medel
MHREF ar val férankrat och representerar och tillvaratar den .
fordonshistoriska rérelsens intressen 1% 154 4,75
MHRF ger klubbarna méjlighet att paverka 6% 145 4,30
MHRF skapar en arena for likasinnade for utbyte av gladje, 3% 150 421
gemenskap och erfarenhet ° ¢
MHRF 6verfor kunskap och information till klubbarna 1% 154 4,40

m 1 Instdmmer inte alls m2 3 w4 u 5 Instammer helt
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4.3. Budskap

Nar det kommer till MHRFs budskap instammer majoriteten av det dven 2 % av klubbarna som inte instammer.
klubbarna i samtliga pastaenden. Stérst andel instdmmer i att

MHRF haller sig uppdaterade och aktuella och frdgan har ett

medelvarde pa 4,64. Nar det kommer till fragorna om MHRF &r en

sjalvklar kunskapskalla inom den fordonshistoriska rorelsen samt

om MHRF synliggdr och férmedlar den fordonshistoriska rorelsens

glddje och engagemang &r instdmmandegraden nagot lagre. Nar

det kommer till synen pd MHRF som en sjalvklar kunskapskalla &r

0% 20% 40% 60% 80% 100% Andel vetej Antal svar Medel
MHREF ar tydliga med vad organisationen star for 1% 154 4,52
MHRF har en tydlig kommunikation 1% 153 4,39
MHRF ar en sjalvklar kunskapskalla inom den fordonshistoriska o
rorelsen 1% 153 4,35
MHRF synliggor och férmedlar den fordonshistoriska rérelsen 1% 154 434
gladje och engagemang ° !
3% 150 4,64

MHREF haller sig uppdaterade och aktuella

m 1 Instdmmer inte alls m2 3 =4 m 5 Instammer helt
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2. Medlemsnytila

5.1. MHRF-forsakringen

Na&r det kommer till medlemsnytta och de férmaner som MHRF
erbjuder framgar att MHRF-foérsakringen &r viktig fér manga av
klubbarna. Over hélften, 63 %, uppger att denna férman ar myck-
et viktig for klubben. Administrationsbidraget ar daremot mindre
viktig an férsakringen for klubbarna.

0% 20% 40% 60% 80% 100% Andelvetej Antalsvar  Medel

Hur viktig &r medlemsféormanen MHRF-férsakringen for klubben? 8 26 0% 155 4,51
Hur viktigt &r administrationsbidraget fran MHRF-forsakringen for
klubbens ekonomi? Med administrationsbidraget avses det arliga 23 33 1% 153 3,63
bidrag som klubben far per tecknad férsakring
m 1 Helt oviktig m2 3 4 = 5 Mycket viktig
21 Rapport av Enkatfabriken
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Nar det kommer till marknadsféringen av MHRF-forsakringen
anser en stor majoritet av klubbarna, 92 %, att denna ska hanteras
genom ett samarbete mellan MHRF och klubbarna. 6 % anser att
marknadsféringen av férsakringen ska hanteras helt och hallet av

MHRF, och 2 % endast av klubbarna.

Hur anser klubben att marknadsforingen av MHRF-forsakringen ska hanteras i framtiden?

MHRF, Medlemsundersdkning, maj 2021

Antal svar: 155

92%

2% 6%
B [
Helt och hallet av Helt och hallet av Ett samarbete

klubbarna MHRF mellan MHRF och
klubbarna

22

1%

Vet gj
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Vad galler sjdlva samarbetet med forsakringsansékan och hur det
fungerar idag anser en stor majoritet av klubbarna, 89 %, att det
fungerar bra eller mycket bra. 9 % svarar dock neutralt, och 1 %
att det fungerar daligt.

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Idag delas arbetet med forsakringsansékan mellan klubbar och

MHREFs kansli. Hur tycker er klubb att det nuvarande samarbetet 9
fungerar?
m 1 Mycket daligt n2 3 4 m 5 Mycket bra
Andel vetej  Antal svar Medel
Idag delas arbetet med forsakringsansékan mellan klubbar och 2% 149 443

MHRFs kansli. Hur tycker er klubb att det nuvarande samarbetet fungerar?
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Kommentera gdrna vad ni tycker om samarbetet med forsak-
ringsansokan:

Klubbarna gavs aven méjlighet att kommentera vad de tycker om
samarbetet med férsakringsansokan. Pa fragan inkom 64 stycken
svar. Drygt 20 klubbar upplever svarigheter och krangel med den
digitala forsakringsansdkan, varav en del upplever problem pa
sjalva sidan och andra menar att det digitala ar ett problem i sig
eftersom en del medlemmar &r aldre och/eller har lagre digitala
kunskaper och datorvana. Bland de som upplever problem pa
sidan ndmns exempelvis att det ar krangligt i formularet vid val av
klubb, att det ar lite rérigt och otydligt samt att det finns buggar

i systemet som gor att man maste starta om registreringen och
bdrja om fran bdrjan. Tva férslag om hur ansdkan kan bli battre
som namns av en klubb ar att det hade varit bra om klubbrepre-
sentanter hade kunnat hjalpa till med férsakringsansdkan direkt
pa hemsidan samt att det vore bra om klubbarna kunde scanna in
besiktningsprotokollet i de fall ett sddant redan finns.

Nagra klubbar uttrycker rent allmant att det borde vara betyd-
ligt enklare, smidigare och mer tydligt, delvis hur sjalva ansékan
gar till men aven kring sjalva férsakringen. En klubb efterfragar
till exempel mer tydlighet mellan férsakringstagaren och besikt-
ningsmannen kring exempelvis reseersattning och fotokostnad
och anser att kommunikationen fran MHRF maste bli battre gal-
lande detta. En annan menar att bedémningen av fordons skick
ar inkonsekvent eftersom rostiga bilar godkants medan bilar med
mindre rostflackar men i dvrigt perfekt skick nekats forsakring.
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Det finns ocksa nagra klubbar som énskar annorlunda utformning
gallande sjalva samarbetet och hur férsakringsansékan hante-
ras. Pa vilket satt varierar dock och bland kommentarerna namns
exempelvis stdrre befogenheter for forsakringshandlaggarna i
klubbarna och att MHRF bor se dver besiktningsmannaorganisa-
tionen. Ytterligare saker som namns ar bland annat 6nskemal om
att behalla avstamningslistorna, att fotograferandet upplevs som
betungande for std-fordon samt att klubben borde aviseras nar
forsakringen ar fardig for godkannande.

Det finns aven drygt 20 ytterligare klubbar som ar évervagan-

de positivt installda till hur det fungerar med ansékan. Flertalet
kommenterar att det fungerar bra utan att utveckla sitt svar ytter-
ligare. Bland de som ocksa kommenterar mer specifikt vad som
fungerar bra uttrycker en del att det ar enklare att hantera for-
sakringsansdkan genom digitaliseringen och andra att kontakten
med MHRF fungerar bra.

Ytterligare saker som namns av enstaka klubbar ar exempelvis

att det ibland kan vara svart med kontakten med MHRF samt att
forsakringen av olika anledningar ar svar att hantera, varav i ett
fall pa grund av att forsakringen inte ar anpassad efter mopeder
och i ett annat for att drygt halften av medlemmarna kér modern
Triumph mc och att det darfor ar svart for klubben att geografiskt
ha tatt med egna forsakringsbesiktningsman.
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En majoritet av klubbarna, 83 %, har inte ndgot avtal med nagot
ytterligare férsakringsbolag i nulaget. Bland de 17 % som har det
har majoriteten avtal med IF. Bland de tva som svarat “Annat” har

bada svarat Trygg Hansa.

Har klubben i nulaget avtal med

nagot ytterligare forsikringsbolag?
Antal svar: 155

mJa

Vilket bolag?

Antal svar: 26

69%

= Nej
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8% 8%
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Lansforsakringar Bilsport & MC Svedea

25

8%

Vill ej uppge

8%

Annat
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5.2. Ovriga medlemsférmaner

Na&r det kommer till olika méjliga medlemsférmaner framgar att
samtliga forslag som listas ar relativt ointressant fér majoriteten
av klubbarna. Den férman som dock vore intressant for storst
andel klubbar ar medlemsregister via MHRF, foljt av hemsida fér
klubben via mhrf.se.

Hur intressant vore det for klubben om MHRF erbjod foljande medlemsférmaner?

Kryssa i alla alternativ som stammer.
Antal svar: 155

0% 20% 40% 60% 80% 100% Antal svar

\ \

Medlemsregister via MHRF 25 155

Hemsida for klubben via mhrf.se 21 155

Annat digitalt stod i klubbverksamheten 32 155

Administrativt stéd i klubbverksamheten 27 155
[

= 1 Helt ointressant m2 3 n4 = 5 Mycket intressant

Medel

3,00

2,83

2,97

2,72
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Finns det nagra andra medlemsférmaner ni 6nskar att MHRF
erbjod?

Det stélldes dven en fraga om det finns nagra andra medlemsfor-
maner som klubbarna 6nskar att MHRF erbjod. Pa fragan inkom
49 stycken svar. Av dessa framgar att det som klubbarna framfo-
rallt efterfragar ar rabatter av olika slag. Bland annat ndmns ra-
batter pa bransle, besiktning, biltilloehér och reservdelar, museer
och hotell.

En ytterligare medlemsférman som efterfragas av flertalet klub-
bar ar olika former av administrativt stdd vad galler bokféring och
ekonomi. Bland det som efterfragas finns system fér ekonomi och
bokfdring, en kunskapsbank pa hemsida med tips om hur man
hanterar bokféringsprogram, bokféring genom redovisningsbyra
samt att fa stod fran MHRF ifrdga om att kdpa kassortjanst.

Ytterligare aspekter som lyfts av enstaka klubbar ar en enkel och
anvandarvanlig sida for klubbarna, utdrag ur bilregister, synkro-
nisering av nationella traffar, portokonto som kan utnyttjas av
klubbarna samt kdp- och-salj-natverk.
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6. Ovrigl
6.1. Medlemsutveckling

| enkatens sista del stélldes ett antal fragor om klubbens syn pa
den egna medlemsutvecklingen och hur alderstrukturen bland
medlemmarna ser ut i dagsldget. Vad som framgar &r att strax un-
der halften, 46 %, tror att medlemsantalet kommer att vara ofor-
andrat jamfort med idag. 29 % tror daremot att medlemsantalet

kommer att minska, och 25 % att medlemsantalet kommer att oka.

Hur ser ni pa den egna klubbens

medlemsutveckling pa sikt?
Antal svar: 155

Medlemsantalet kommer
Oka jamfort med idag

= Medlemsantalet kommer
vara oférandrat jamfort
med idag

m Medlemsantalet kommer
minska jamfort med idag

MHRF, Medlemsundersdkning, maj 2021

Né&r det kommer till ldersférdelningen bland medlemmarna i
klubben utgdrs klubbarna till storst del av personer i dldern 60-
70 ar, foljt av 40-60 ar och aldre &n 70 ar. Andelen medlemmar
yngre an 40 ar ar klart lagre, 10 %.

Hur ser aldersfordelningen bland era medlemmar ut i dagsldaget?

Antal svar: 147

36%

30%

24%

10%

Yngre an 40 ar 40-60 ar 60-70 ar Aldre an 70 ar
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Vilka, om nagra, méjliga hot ser ni avseende klubbens utveck-
ling pa sikt?

Det stélldes dven en frdga om huruvida klubben ser nagra majliga
hot avseende klubbens utveckling pa sikt. Pa fragan inkom 107
stycken svar. Ett tydligt hot som manga klubbar upplever handlar
om bristande intresse hos den yngre generationen, samtidigt som
nuvarande medlemmar blir allt dldre. En klubb namner exempelvis
det ar svart att na personer under 40 eftersom de ar mitt uppe i
livet med barn och familj och en annan att den yngre generatio-
nen inte har samma intresse och kunskaper om motoriserade sa-
ker. Det finns ocksa flera klubbar som inte fokuserar pa ointresset
hos yngre i sina svar, men som daremot ser aldersstrukturen och
aldrande medlemmar i féreningen som ett hot avseende klub-
bens utveckling.

Vad som ocksa namns av flera klubbar ar det sjunkande intresset
for féreningsengagemang i allmanhet. Minskning av medlemmar
som ett resultat av ett minskat féreningsengagemang dverlag ar
en aspekt som lyfts, men dven brist pa personer som vill engage-
ra sig i klubben och i styrelsen ar ett problem som uppmarksam-
mas.

En ytterligare aspekt som lyfts av manga av klubbarna galler olika

typer av hinder foér att fortsatt bevara engagemanget inom den
fordonhistoriska rorelsen. Exempelvis lyfter flera klubbar att mil-
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jokrav och avgifter ar ett potentiellt hot for klubbens utveckling,
och det som framférallt namns ar 6kade branslekostnader och
tillgangen till bransle. Darutéver namner flera klubbar dven lagar
och regler kring begransningar av framférandet och anvandandet
av aldre fordon i allmanhet.

Darutéver uttrycker tva klubbar att klubbens ekonomi &r en viktig
och central faktor for klubbens fortsatta utveckling. En av klub-
barna konstaterar att ekonomin férandras pa grund av medlem-
stapp och inga kommunala bidrag, och en annan att ekonomin
ar central for att de ska kunna foérverkliga de evenemang som de
planerar fér medlemmarna.

Ytterligare saker som namns av enstaka klubbar ar bland annat

pandemin, ett 6kat utbud av elbilar samt okunskap och férdomar
om veteranfordon.
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6.2. Rekrytering

Né&r det kommer till rekrytering av medlemmar under 40 ar upp-
ger 35 % av klubbarna att de arbetar aktivt med rekrytering fér
att na ut till dldersgruppen.

Arbetar klubben aktivt med rekrytering
av medlemmar inom alderskategorin

yngre dn 40 ar?
Antal svar: 155

35% Ja

65% Nej
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Hur arbetar ni med rekrytering for att na ut till malgruppen?

De klubbar som uppgav att de arbetar aktivt med rekrytering for
att na ut till en yngre malgrupp fick dven svara pa en fraga om

hur de arbetar med den typen av rekrytering. Pa fragan inkom 46
stycken svar. Vanligt forekommande bland svaren ar att rekryte-
ringen sker genom att klubben arrangerar olika typer av traffar for
att locka en yngre malgrupp, som exempelvis mopedtraffar, ban-
kdrningar och familjevanliga traffar. Ungdomsrabatter pa med-
lemsavgiften ar en ytterligare sak som namns av flertalet klubbar.

Ett ytterligare vanligt férekommande tema bland svaren ar att
rekryteringen sker via sociala medier och/eller reklam, exempelvis
i motortidningar men ocksa utifran olika marken och argang pa
olika fordonstyper. Det finns ocksd de som arbetar med att nd ut
till den yngre malgruppen genom att vara éppna for olika sorters
fordon i klubben.

Fatalet kommenterar dven att de arbetar med rekrytering for

att nd ut till malgruppen genom att befinna sig dar malgruppen
finns, som pa skolor, yrkesutbildningar och traffar dar den yngre
malgruppen i storre utstrackning befinner sig. Aven kontakt med
skolor namns, och en klubb delar aven ut ett kulturstipendium till
avgangselever pa fordonsprogrammet inklusive medlemskap i
klubben i fem ar.

Ytterligare saker som namns ar bland annat marknadsforing av

MHRF-forsakringen, personliga kontakter och genom att gasta
andra klubbar.
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6.3. Forbundsstamman

Det stalldes dven en frdga om huruvida klubbarna brukar delta pa
MHRFs forbundsstdamma. Av svaren framgar att 42 % av klubbar-
na brukar delta varje ar, och 30 % har deltagit ndgon eller nagra
ganger under de senaste fem aren. 13 % har deltagit, men fér mer
an fem ar sedan, och 11 % deltar aldrig.

Brukar klubben delta pa MHRFs forbundsstamma?
Antal svar: 155

42%

I :

13%
. 11%

Ja, varje ar Ja, har deltagit nagon Ja, for mer &n fem ar  Nej, vi deltar aldrig Vet e]
eller nagra ganger sedan
under de senaste fem
aren
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De som inte deltagit under de senaste fem dren samt de som ald- Det nast vanligaste skalet bland de som inte deltagit de senaste
rig brukar delta fick &ven svara pa en fraga om hur detta kommer fem aren &r att inte ha deltagit pa grund av kostnad, f6ljt av res-
sig. Det framsta skalet saval bland de som deltagit men for mer an  tid. Det nést vanligaste skalet bland de som inte brukar delta alls
fem ar sedan och de som aldrig brukar delta &r att ingen har haft ar pa grund av restid, foljt av att det inte kanns relevant.
mojlighet att delta. | dvrigt skiljer sig de framsta skalen nagot at

mellan klubbarna som aldrig deltagit respektive inte deltagit de

senaste fem aren.

Vad ar orsaken till att ni inte har deltagit under de Vad ar orsaken till att ni inte brukar delta?

senaste fem aren? Antal svar: 19
Antal svar: 22

Ingen har haft méjlighet att delta _ 64% Ingen har haft mdjlighet att delta _ 47%
Kostnad [N 579 Restid [N 262
Restid - 23% Kénns inte relevant - 16%
annat [ 14% annat [ 119

Kanns inte relevant - 9% Kostnad . 5%
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En mycket liten andel av klubbarna, 5 %, uppger att de lamnat in
motioner till férbundsstamman. 84 % har inte gjort det for att de
inte upplevt nagot behov, och 1 % kande inte till méjligheten.
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Har klubben lamnat in motioner till forbundsstamman?
Antal svar: 155

84%

10%
5%

Ja Nej, vi har inte upplevt Nej, vi kande inte till Vet gj Annat
nagot behov mojligheten
33
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6.4. Ovrigt

Finns det ndgot som klubben anser att MHRF skulle kunna géra
battre eller annorlunda for att tillgodose klubbens behov och
intressen?

Avslutningsvis fick klubbarna méjlighet att kommentera om det
finns ndgot som MHRF skulle kunna géra battre eller annorlunda
for att tillgodose klubbens behov och intressen. Pa fragan inkom
81 stycken svar, varav flera klubbar uttrycker att de ar néjda och
uteslutande positivt installda till arbetet MHRF gér idag. Det finns
ocksa de som lyfter vikten av att MHRF fortsatter arbeta med
bevakning, bevarande och paverkansarbete for att framja det
fordonshistoriska kulturarvet.

Ett tema bland svaren om vad MHRF skulle kunna gora battre
handlar om kontakten mellan MHRF och klubbarna och framjan-
det av klubbarnas kontakt med andra medlemsklubbar. Bland de
svar som galler kontakten mellan MHRF och klubben namns bland
annat énskemal om bes6k fran MHREF till klubbarna, stérre Sppen-
het gentemot klubbarna samt ett storre fokus pa kontakt med
klubbverksamheten. Nagra efterfragar aven mer stéd fran MHRF
nar det kommer till natverkande och erfarenhetsutbyte mellan
olika medlemsklubbar, men ocksa mer stéd i rekryteringsfragor
och hjalp med kontakter med kommuner.

En del klubbar kommenterar dven 6nskemal kring olika motesfor-
mer utifran olika perspektiv. Exempelvis ndmner en klubb att de
anser att de tidigare ordférandekonferenserna bor finnas kvar
som ett komplement till klubbkonferenserna och en annan att
forbundsstamman borde ske pa fler platser i landet. En ytterligare
klubb efterfragar digitala méten pa reguljar basis for erfarenhets-
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utbyte mellan klubbarna, medan en annan daremot kommenterar
att de garna har informationsmaéten digitalt, men att det viktigaste
ar att kunna traffa andra klubbar pa fysiska moéten. Flertalet klub-
bar uttrycker alltsa en énskan om mer kontakt med saval MHRF
som andra klubbar, men med olika syn pa hur detta ska ske.

En ytterligare aspekt som lyfts av nagra av klubbarna galler
MHRFs hemsida och dess anvandarvanlighet. Hemsidan beskrivs
bland annat som omodern och rérig, och exempelvis lyfter en
klubb att det ar svart att hitta och goéra andringar pa till exem-

pel styrelsemedlemmar. Tva klubbar ar dven negativt installda till
|6senordsfunktionen, varav en efterfragar maojligheten att logga in
med BankiD. En ytterligare aspekt som lyfts ar vikten av en anvan-
darvanlig och lattillgdanglig hemsida ocksa fér de som ar mindre
digitalt kunniga.

Ett ytterligare tema bland svaren galler synpunkter kring forsak-
ringen, dar en aspekt som lyfts av nagra klubbar handlar om att
forsakringen inte ar anpassad efter de fordon som brukas av
medlemmarna i klubben. Exempelvis namns fordon som anvands
som bruksfordon, tunga lastbilar och nyare fordon.

Flera av klubbarna kommenterar aven att MHRF bor dka organi-
sationens och hobbyns synlighet genom mer marknadsforing,
exempelvis pa traffar och pa tv.

Ytterligare saker som namns ar bland annat att bredda uppdraget

for att underlatta for alla typer av entusiastfordon oaktat alder
och att varna mer om nyare entusiastbilar.
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7. Bilaga
7.1. Frageunderlag

» Hur viktigt &r det for era medlemmar att fortsatt fa anvanda historiska fordon fritt pa
vara vagar?

» | vilken grad instdmmer klubben i féljande pastdenden? MHRF...

» Hur viktiga ar féljande av MHRFs uppagifter for klubben? Samtliga av dessa uppgifter
anges i MHRFs stadgar. Att MHREF....

» Finns det andra uppgifter som &r viktiga for klubben som inte finns i MHRFs uppdrag
idag?

» MHRF borde enligt klubben prioritera samarbete med féljande aktorer:

» Finns det andra typer av organisationer/aktérer som MHRF borde samarbeta med?
» MHRF har bérjat arbeta med regionala klubbkonferenser sedan 2020, vad dnskar
klubben att dessa konferenser ska innehalla? Exempelvis om MHRFs huvuduppdrag, om
MHRF-férsékringen, etc.

» Vilken typ av motesform skulle er klubb féredra ndr pandemin ar éver?

» Har klubben tagit del av féljande informationskanaler frdn MHRF under de senaste tre
aren? Kryssa i alla alternativ som stammer.

» Hur delger ni era medlemmar information om och fran MHRF? Kryssa i alla alternativ
som stdmmer.

» Genom vilken eller vilka kanaler vill klubben helst fa information fran MHRF? Kryssa i
alla alternativ som stammer.

» Hur ndjd &r klubben som helhet med den medlemsservice som MHRF tillhandahaller
klubbarna?

» | vilken grad instammer klubben i féljande pastaenden? Punkterna kommer fran
MHRFs kommunikationsplattform.

» Hur viktig &r medlemsférmanen MHRF-férsakringen for klubben?

» Hur viktigt &r administrationsbidraget fran MHRF-forsakringen for klubbens ekono-
mi? Med administrationsbidraget avses det arliga bidrag som klubben far per tecknad
forsakring
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» Hur intressant vore det fér klubben om MHRF erbjdd féljande medlemsférmaner?

» Finns det nagra andra medlemsférmaner ni 6nskar att MHRF erbjod?

» Hur anser klubben att marknadsféringen av MHRF-férsékringen ska hanteras i framti-
den?

» ldag delas arbetet med forsakringsansdkan mellan klubbar och MHRFs kansli. Hur
tycker er klubb att det nuvarande samarbetet fungerar?

» Kommentera garna vad ni tycker om samarbetet med férsakringsansdkan:

» Har klubben i nuldget avtal med nagot ytterligare férsakringsbolag?

» Vilket bolag?

» Hur ser ni pa den egna klubbens medlemsutveckling pa sikt?

» Vilka, om nagra, méjliga hot ser ni avseende klubbens utveckling pa sikt?

» Hur ser aldersférdelningen bland era medlemmar ut i dagsldget? Fyll i ungefar hur
stor andel av era medlemmar som tillhér respektive aldersgrupp

» Arbetar klubben aktivt med rekrytering av medlemmar inom alderskategorin yngre an
40 ar?

» Hur arbetar ni med rekrytering for att nd ut till malgruppen?

» Brukar klubben delta pa MHRF:s férbundsstdmma?

» Vad &r orsaken till att ni inte har deltagit under de senaste fem aren?

» Vad &r orsaken till att ni inte brukar delta?

» Har klubben lamnat in motioner till férbundsstdmman?

» Finns det ndgot som klubben anser att MHRF skulle kunna gdra battre eller annorlun-
da for att tillgodose klubbens behov och intressen?
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Enkatfabriken

Enkatfabriken ar ett undersokningsforetag med dvergripande mal att genom-
féra undersdkningar som leder till samhallsutveckling! Sedan starten 2009 har
det varit givet for oss att Iata ett samhallsengagerat forhallningssatt genomsy-
ra saval foretaget som det arbete vi utfor. Vi hjalper vara kunder med under-
sokningar sa att de kan fa den fakta som behdvs for att fatta ratt beslut.

Beroende pa din situation eller utmaning valjs den metod som passar just din
malgrupp bast. Genom vara modeller och var kunskap kan vi erbjuda skrad-
darsydda lésningar som resulterar i val genomarbetade beslutsunderlag. Fo-
kus ligger pa att resultaten av en undersékningen ska skapa utveckling for dig
som bestallare av rapporten och samhallet i stort!
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Vi dr teamet bakom rapporten:

00

Varmt vilkommen att
kontakta oss:

Telefon Goteborg: 031-313 48 78
Telefon Lund: 046-460 28 78
Mail: kontakt@enkatfabriken.se
Hemsida: www.enkatfabriken.se
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